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1 Einleitung

Seite 3von 13

Diese Anleitung erklart auf leicht verstandliche Weise die Formalitaten, die notwendig sind, um
EVV ADMIN bereits im unverbindlichen Testzeitraum voll funktionsfahig einsetzen zu konnen.

Von der Registrierung bei der ZKV bis hin zur Inbetriebnahme Ihrer praktischen eVV-Losung be-
gleiten wir Sie so sicher Schritt fiir Schritt.

Sollten Sie bereits einen Teilschritt aus dieser Anleitung vorab unternommen haben (z.B. Regist-
rierung beim ZKV) setzen Sie die Anleitung einfach beim darauffolgenden Punkt fort.

Fir Fragen und Support zu den Schritten 2 bis 7 steht IThnen das Service-Center IKT der Oberzoll-
direktion zur Verfiigung.

Kontakt: Tel. +41 58 462 60 00 www.ezv.admin.ch

Fur Hilfestellung beim Installieren und Betrieb von EVV ADMIN steht Thnen unser Support oder
ggf. unser Vertriebspartner vor Ort mit Rat und Tat zur Seite.

Kontakt: Tel: +49 7361 997 39 33, support@bex.ag,

2 Registrierung

Rufen Sie folgende Seit der Zollkundenverwaltung auf:

www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login

Klicken Sie dort auf ,als neuen Benutzer der Zollkundenverwaltung EZV registrieren®

Alternativ gehen Sie direkt auf

https://www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/public/registrationUIDSearch.do

Sollten Sie eine Gruppen-MwSt-Nummer haben (bei mehreren Firmen), so missen Sie an dieser

Stelle die UID einer einzelnen Firma eingeben.

uiD: =

Registrierung eines Unternehmens in der Zollkundenverwaltung EZV

Bitte geben Sie die Unternehmens-ldentifikationsnummer (UID) lhres Unternehmens ein.

X1

Geben Sie den obenstehenden Sicherheitscode in das Eingabefeld ein.

I

Registrieren | [ Zuriick |

In der darauffolgenden Eingabe erfassen Sie die Personendaten des ersten Benutzers.

WICHTIG

Die Logindaten (Login und Passwort) werden aus Sicherheitsgriinden nach der Erstregistrierung per
Post zugestellt. Warten Sie diesen Brief ab, danach kdnnen Sie mit dem néachsten Schritt fortfah-

ren.
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3 Login

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse : Eidgendssisches Finanzdepartement EFD

Canfederazione Svizzera
Confederaziun svizra

.Eidgendssische Zollverwaltung EZV
v

Kentakt | Hilfe Deutsch [Francais |taliano | English

Zollkundenverwaltung EZV - Login

Bitte melden Sie sich mit lhrer Benutzer-ID und lhrem Passwort an.

Benutzer-1ID
(Initial-)Passwort

Login

=1 gls Benutzer der Zollkundenverwaliung EZV registrieren
e: Meue Unternehmens-ldentifikationsnummer (UID) beantragen

=1 (Initial-)Passwort vergessen
=31 Handbuch

Loggen Sie sich mit den Logindaten (Benutzer-ID und Passwort), welche Sie per Post erhalten ha-
ben in die ZKV ein (https://www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login) und defi-
nieren Sie ein neues Passwort.

Confédération suisse | Eidgenossisches Finanzdepartement EFD

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

0 Schweizerische Eidgenossenschaft

+Eidgendssische Zollverwaltung EZV
- 1

Angemekiet als: Test 01 (CHE-484.172.838 / EZV Testuser 1) Deutsch | Frangais | Raliano
Zollkunden Wabhlen Sie einen Benutzer aus
Ubersicht — .

Suche nach: Nachname v beginntmt v | ‘Suchen s il

l Benutzer ZKV / Kontaktpersonen I
Rollen

Kommunikationsdaten

Abmelden

3.1 Personendaten erfassen (optional)

Sie befinden sich nun in der Grundmaske des ZKV. Hier kénnen Sie nun weitere Personen erfas-
sen. Dies ist zwar nicht zwingend notwendig, aber sinnvoll bei Abwesenheiten.

Benutzer ZKV: Kann Daten mutieren. Erhalt die Login-Informationen per Post.

Kontaktperson: Hat keine Administratoren-Rechte. Dient lediglich als Information und hat kein eige-
nes ZKV-Login

4 Rolle,Beziiger elektronischer Dokumente* beantragen
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So beantragen Sie die Rolle ,Beziiger elektronischer Dokumente®: Wahlen Sie im Menii links den Punkt
»Rollen* und klicken Sie dann auf den Button ,Neue Rolle beantragen® rechts (Bild a).

Wéhlen Sie dann ,Beziiger elektronischer Dokumente* ganz oben in der Liste (Bild b)

Ist die angegebene Kontaktperson korrekt, klicken Sie auf ,,Bestatigen®. (Bild c)

Die Rolle ,Beziiger elektronischer Dokumente® wird anschlielend mit dem Status ,Aktivierung ge-
nehmigt“ angezeigt.
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